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POSEBNI USLOVI DOBROVOLJNOG ZDRAVSTVENOG
OSIGURANJA LICA ZA SLUCAJ HIRURSKIH INTERVENCIJA

1. UVODNE ODREDBE
Slan1.

Posebni uslovi dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja lica za slu-
¢aj hirurskih intervencija, odnosno operacija (u daljem tekstu:
Posebni uslovi), zajedno sa Opstim uslovima dobrovoljnog zdrav-
stvenog osiguranja (u daljem tekstu: Opsti uslovi), sastavni su deo
svakog Ugovora o dobrovoljnom zdravstvenom osiguranju lica za
sluéaj hirurskih intervencija odnosno operacija (u daljem tekstu:
Ugovor o osiguranju) zaklju¢enog izmedu Ugovaraca osiguranja,
odnosno Osiguranika i ,UNIQA neZivotnog osiguranja a.d.o.” (u da-
liem tekstu: Osiguravad) i vaze za sva lica osigurana po ovim Po-
sebnim uslovima, kojima se isplacuje ugovorena suma osiguranja.
Ovim Posebnim uslovima osiguranicima se omogucava ostvariva-
nje novéane naknade koja nije obuhvacena pravima iz obaveznog
zdravstvenog osiguranja.

Pojedini izrazi u ovim posebnim uslovima imaju slede¢a znac¢enja:

Davalac osiguranja (u daljem tekstu: Osiguravaé) — ‘UNIQA neZi-
votno osiguranje a.d.o., Beograd koje u skladu sa zakonom orga-
nizuje i sprovodi dobrovoljno zdravstveno osiguranje;

Ugovaraé osiguranja (u daljem tekstu: Ugovaraé) — je pravno ili
fizicko lice, kao i drugi pravni subjekt zaklju¢uje Ugovor o dobro-
voljnom zdravstvenom osiguranju sa Osiguravac¢em i koji se oba-
vezao na uplatu premije osiguranja iz svojih sredstava ili na teret
sredstava Osiguranika;

Osiguranik — kod kolektivnog osiguranja osiguranik je fizicko lice
koje je student ili lice u radnom odnosu zaposleno kod Ugovaraca
osiguranja,clan Ugovaraca osiguranja ili korisnik usluga Ugovaraca
osiguranja i koje po osnovu zaklju¢enog ugovora o osiguranju u slu-
¢aju nastanka osiguranog slucaja, koristi prava utvrdena ugovorom;
Clanovi porodice su supruznici ili vanbraéni partneri, deca (rode-
na u braku, van braka i/ili usvojena) Osiguranika koja su po zako-
nu izdrzavana lica do navrsene 18. godine Zivota, odnosno do na-
vr§ene 26. godine u slu¢aju da se nalaze na redovnim studijama.
Starosna ograni¢enja ne primenjuju se na decu koja nisu sposob-
na za samostalan zivot, usled takvog stepena telesnih i mentalnih
ostecenja, koji im onemogucuje izvrSavanje uobic¢ajenih motornih
ili telesnih funkcija;

Novo osigurano lice — je lice koje se u toku trajanja ugovora o osi-
guranju ukljuuje u dobrovoljno zdravstveno osiguranje;

Suma osiguranja - je novéani iznos koji predstavlja maksimalnu
obavezu Osiguravaca prema zaklju¢enom Ugovoru o osiguranju i
navedena je u polisi osiguranja;

Tabela hirurskih intervencija - tabela za odredivanje procenta
isplate sume osiguranja u slu¢aju izvr§ene hiruruske intervencije.

2. OPSTE ODREDBE
21. OSIGURANO LICE (OSIGURANIK)
Clan 2.

Po Posebnim uslovima moze se osigurati bilo koje lice bez obzira
na rizik, godine Zivota, pol i zdravstveno stanje, a u okviru:

1) dodatnog zdravstvenog osiguranja - lica koja su obuhvacena
obaveznim zdravstvenim osiguranjem u skladu sa propisima
kojima se ureduje obavezno zdravstveno osiguranje;

Ukoliko se zaklju€uje kolektivno osiguranje zaposlenih, mogu
se osigurati i lica koja nisu zaposlena kod Ugovaraca osigu-
ranja, odnosno ¢lanovi porodice Osiguranika koji su obavezno
zdravstveno osigurani preko zaposlenog lica - Osiguranika
(nosioca obaveznog zdravstvenog osiguranja).

2) privatnog zdravstvenog osiguranja - lica koja nisu obuhvace-
na obaveznim zdravstvenim osiguranjem ili koja se nisu uklju-

gila u obavezno zdravstveno osiguranje.

2.2. UGOVOR O OSIGURANJU
Clan 3.

Ugovor o osiguranju moze se zakljuciti individualno ili kolektivno.
Ugovor o osiguranju se zaklju¢uje na osnovu pisane ponude koju
podnosi Ugovara¢ na obrascu Osiguravac¢a uz obavezno popu-
njavanje upitnika o zdravstvenom stanju Osiguranika, osim u slu-
¢aju kolektivnog osiguranja.

U slucaju kolektivnog osiguranja Ugovara¢ podnosi jedinstvenu
ponudu koja sadrzi podatke o svakom pojedinaénom licu koje
¢e biti obuhvaceno kolektivnim osiguranjem.U slucaju kolektiv-
nog osiguranja zaposlenih i njihovih ¢lanova porodica iz ¢lana 2.
stav 1. Ugovora o osiguranju se moze zakljuciti za minimalno deset
zaposlenih.U slu¢aju da je Ugovaraé¢ osiguranja sa 'UNIQA nezi-
votnim osiguranjem a.d.o. zaklju¢io osiguranje imovine preduzeca
ili kasko osiguranje vozila, ili osiguranje zaposlenih od posledica
nesre¢nog slucaja, ili osiguranje od profesionalnih oboljenja, osi-
guranje za slu¢aj hirurskih intervencija moze se zakljuciti sa pri-
menom premijskih stopa za kolektivno osiguranje i u slu¢aju da
Ugovarac¢ ima izmedu pet i deset zaposlenih.

Ugovor o kolektivnom osiguranju zakljucuje se prema spisku osi-
guranika koji dostavlja Ugovarag.

Spisak osiguran ika koji ¢ini sastavni deo Ugovora o osiguraniju,
mora da sadrzi sledece elemente:

e Imeiprezime Osiguranika;

« JMBG;

» datum rodenja ukoliko se radi o stranom licu;

Ugovor o osiguranju zakljucuje se na neodredeno ili odredeno vre-
me i ne traje krac¢e od godinu dana.

Ako je u polisi naveden samo pocetak osiguranja, smatra se da je
Ugovor o osiguranju zaklju¢en sa neodredenim rokom trajanja koji
se produzava iz godine u godinu, sve dok ga jedna od ugovornih
strana ne raskine.

Pri ugovaranju osiguranja na neodredeno vreme, Ugovaracu osi-
guranja moze se odobriti popust na premiju osiguranja, u skladu
sa Tarifom premija.

U sluc¢aju ugovaranja popusta iz stava (8) ovog ¢lana, smatrace
se da je Ugovarac u obavezi da ugovor o osiguranju odrzi na snazi
najmanje dve godine.

Ukoliko Ugovara¢ izjavi da raskida ugovor pre isteka roka iz sta-
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va (9) ovog ¢lana, duzan je da Osiguravacu uplati iznos odobrenih
popusta na premije osiguranja iz prethodnih godina.

Iznos odobrenih popusta iz stava (10) ovog ¢lana, Osiguravad obra-
¢unava tako $to odobreni popust na premiju za tekucu godinu osi-
guranja u kojoj se ugovor raskida, mnozi brojem prethodnih godina
trajanja ugovora o osiguranju.

Osiguravajuce pokri¢e vazi samo na teritoriji Republike Srbije.

TABELA HIRURSKIH INTERVENCIJA

I NERVNISISTEM

Mozdano tkivo

1. Ekscizija lezije mozdanog tkiva 100

2. Ekso?'zijo mozdanog Fkivo - hemisferektomija, totalna i 100
parcijalna lobektomija

3. Stereotakti¢na ablacija mozdanog tkiva 100

4. Drenaza lezije mozdanog tkiva - evakuacija apscesa ili
hematoma mozdanog tkiva i drenaze 100

5. Druge otvorene operacije na mozdanom tkivu 100

6. Operacije na subarhnoidnom prostoru 100
Mozdanice

1. Evakuacija sadrzaja i drenaza ekstraduralnog i sub- 90
duralnog prostora

2. Ekstirpacija lezije mozdanice 90

3. Reparacija dure 90
Kiémena mozdina

1. Ekstirpacija lezije kicmene mozdine, parcijalna hor-
dektomija e

2. Druge otvorene operacije na kicmenoj mozdini 100
Kranijalni nervi

1. Ekstrakranijalna ekstirpacija kranijalnog nerva 100

2. Ekscizija lezije kranijalnog nerva 100

3. Reparacija kranijalnog nerva 100

4. Mikrohirurske operacije presadjivanja kranijalnog nerva 100

5. Intrakranijalna transekcija kranijalnog nerva 100

6. Dekompresija kranijalnog nerva 100
Periferni nerv

1. Ekscizija perifernog nerva 50

2. Destrukcija perifernog nerva 50

3. Ekstirpacija lezije perifernog nerva 50

4. Mikrohirurska reparacija perifernog nerva 50

5. Oslobadanje od ukljestenja perifernog nerva 50

6. Ekscizija simpati¢kog nerva - cervikalna, torakalna,
lumbalna simpatektomija 2

Il ENDOKRINI SISTEM %
Hipofiza i epifiza

1. Ekscizija hipofize - transetmoidalna, transfenoidalna,
transeptalna ili transkranijalna hipofizektomija 100

2. Druge operacije na hipofizi 100

3. Operacije na epifizi 100
Tiroidna i paratiroidna Zlezda

1. Ekscizija tireoidne zlezde - totalna i subtotalna tiroi-
dektomija, hemitiroidektomija, lobektomija, istmekto- 40
mija, parcijalna tiroidektomija

2. Ekscizija lezije tiroidne zlezde 40

3. Ekscizija paratiroidne 40

4. Ekscizija pljuvaénih Zlezda (samo kod tumora) 10

2.3. OSIGURANI SLUCAJ
Clan 4.

Osiguranim slu¢ajem prema ovim Posebnim uslovima osigura-
njem smatraju se sve hirurske intervencije, odnosno operacije (u
daljem tekstu: hirurske intervencije) za koje je potreba nastupila i
obavljene su u toku trajanja osiguravajuc¢eg pokric¢a.

Hirurske intervencije, kao i odgovarajuci procenat naknade u od-
nosu Na sumu osiguranja iz polise osiguranja, koje su pokrivene
ovim Posebnim uslovima su:

Dojka
1. Totalna ekscizija dojke - totalna mastektomija 50
2. Parcijalna mastektomija - kvadrantektomija, ekscizi-
jalezije 25
3. Druge operacije na dojci 25
4. Laparoskopska adrenalektomija 20
5. Otvorena adrenalektomija 40
Il RESPIRATORNI SISTEM %
Larinks, traheja, bronh
1. Ekscizija larinksa - totalna i parcijalna laringektomija,
laringofisura i hordektomija glasnih Zica 100
2. Ekstirpacija lezije larinksa - otvorene operacije 100
3. Rekonstrukcija larinksa - laringotrahealna rekonstruk-
cija, laringotraheoplastika, implantacija, vestackih 100
glasnih Zica
4. Parcijalna ekscizija traheje 60
5. Rekonstrukcija traheje 60
6. Otvorene operacije na traheji 60
7. Otvorene operacije na karini 60
8. Parcijalna ekstirpacija bronha 60
9. Terapeutske endoskopske operacije larinksa 25
Pluéa i medijastinum
1. Ekscizija plué¢nog krila - pneumektomija, bilobektomi-
ja, lobektomija, ekscizija pluénog segmenta i
2. Otvorena ekstirpacija lezije plu¢a 100
3. Druge otvorene operacije na plu¢ima 100
4. Otvorene operacije medijastinuma - ekscizija lezije,
drenaza 1loly
5. Drenaza grudnog ko$a kod pneumotoraxa 20
6. VATS procedure 20
IV ABDOMINALNI ORGANI - DIGESTIVNI TRAKT %
Jetra
1. Pcrgjjclnc eks.gizijcjetre - dgsno i leva hemihepatek- 100
tomija, resekcija segmenta jetre
2. Transplantacija jetre 100
3. Reparacija jetre sa otklanjanjem laceracije (manjeg
opsega) 75
4. Ekstirpacija lezije jetre 50
5. Druge intervencije na jetri —-PTC i embolizacije 20

6. Laparoskopske ekscizije promena i segmentomije jetre 20

Pankreas

=y

Totalna ekscizija pankreasa - pankreatektomija 100

2. Parcijalna ekscizija pankreasa - pankreatikoduode-
nektomija, subtotalna pankreatektomija, ekscizijarepa 80
pankreasa

3. Ekstirpacija lezije pankreasa 40

4. Druge otvorene operacije na pankreasu- resekcione 40
derivacione procedure kod hroni¢nog pankreatitisa

5. Laparoskopske procedure na pankreasu 20



Zuéna kesica i Zuéni putevi Slezina
1. Rekonstrukcija zuénih vodova 80 1. Ekstirpacija slezine - splenektomija 15
2. Ekscizija Zu¢ne kesice - holecistektomija otvorena 25 2. Eksplorativna laparatomija 15
3. Operacije na zuénim putevima sa T. drenazom 25 3. Adhezioliza sekcija bride uz neotvaranje lumena creva 15
4. Laparaskopska operacija Zuéne kese 20 4. Laparoskopske procedure na slezini 10
Zeludac 5. Eksplorativna laparoskopija, sekcija bride 10
1. Ekscizija Zzeluca - totalna i subtotalna gastrektomija 80 Hernija
2. Bypass zeludac-duodenum ili zeludac-jejunum 80 1. Herniektomija i plastika inguinalnog kanala kod unila- 15
3. Operacija ulkusa i zatvaranje perforiranog ulkusa 30 sl e
AN oienalokstinpasialcsi Bzoltea 30 2. Plastika trbusnog zida kod pupcane kile 15
5. Incizija pilorusa - piloromiotomija, piloroplastika 30 SMGosskelubionooleidalkedipostopaieasivpelils 10
. 4. TAPR, TER IPOM i sve minimalno invazivne procedure u
6. Druge otvorene operacije zeluca 30 < Lo . . ) 10
reSavanju kila prednjeg trbusnog zida
7. Laparoskopska totalna i subtotalna gastrektomija 30
Slepo crevo
Jednjak, ukljuéujuéi hijatus herniju
! Jued) ! _ 1. Ekscizija apendiksa — apendektomija 20
1. Ekscizijo ezofagusa - ezofagogastrektomija, totalna 5 L Kopsk dektomit
ekscizija ezofagusa, parcijalna ekscizija ezofagusa =Y - -0paroskopska apendektomija 20
V SRCE(l o
2. Otvorena ekstirpacija lezije ezofagusa 60 o <
" Sréani zalisci
3. Otvorene operacije na ezofagusu 60
L= i3 hernite diiaf tirefluk - = 1. Otvorena inzicija zalistaka srca - mitralna, aortna,
. Reparacija hernije dijafragme, antirefluks operacije pulmonalna valvotomija 100
5. Laparaskopska operacija hernije hijatusa,ezofagusa i " - - - -
antirefluksne operacije 30 2. Reparacija mltrolne,'(uortn?,trlvkgspm.ial'ne i pulmonalne
valvule-valvuloplastika,vestacki zalisci
Tanko crevo - duodenum, jejunum, ileum
Sréane arterije
1. Ekscizija duodenuma - gastroduodenektomija, totalna 80 L .
ekscizija duodenuma, parcijalna, ekscizija duodenuma 1. _Bypass operacije sréanih arterija 100
Otvorena ekstirpacija lezije duodenuma 60 2. Zelipn el 60
3. Operacija ulkusa duodenuma - zatvaranje perforira- 20 8. Ugradnja stenta 60
nog ulkusa 4. Invazivna kardioloska dijagnostika - koronarografija 30
4. Resekcija jejunuma - totalna i parcijalna jejunektomija 60 5. Implantacija pejsmejkera 20
6. RFO ablacija ektopi¢nog pejsmejkera 30
S. Ekstirpocijo Iezijejejunumo 60 VI ARTERIJE (I) %
6. Druge otvorene operacije na jejunumu 50 Aorta
7. Resekcijaileuma - ileektomija 60 1. Bypass segmenta aorte 100
8. Ekstirpacija lezije ileuma 40 2. Operacija aneurizme dorte - otvorena 100
9. Druge otvorene operacije na ileumu 30 3. Endoproteza 80
10. Laparoskopske procedure na tankom crevu 30 Karotidne, cerebralne arterije, subklavija, bubrezne,
Debelo crevo - kolon, rektum, anus visceralne grane aorte
1. Totalna ekscizija kolona i rektuma - panproktokolek- 0 1. Rekonstrukcija karotidne arterije 100
tomija 2. Implantacija stenta u karotidnoj arteriji 920
2. Ekscizija kolona - totalna kolektomija, desna hemiko- Karliéne i butne arterije
lektomija, ekscizija transverzalnog kolona, leva hemi- 60 1 A ) karlie rteriie i b "
kolektomija, skscizija sigmoidnog kolona . Aneurizma karli¢ne arterije i bypass operacije 70
2. Druge otvorene operacije na karli¢noj arteriji 70
3. Ekscizija uz resekciju debelog creva 50
3. Aneurizma butne arterije i bypass operacije 60
Ekscizija rektuma - abdiminoperinealna ekscizija, - -
proktektomija, prednja resekcija rektuma, rektosigmo- 50 4. Druge otvorene operacije na butnoj arteriji 60
idektomija 5. Implantacija stenta butne arterije 50
5. Druge otvorene operacije na kolonu i laparoskopske 5 VIl VENE %
gperacijsnalkolont 1. Sve otvorene operacije na venama nogu (samo ako je 5
6. Operacija rektuma usled prolapsa 30 izvréeno njihovo vadenje) @
Druge operacije rektuma i anusa —hemoroidektomija, VIII ZENSKI GENITALNI ORGANI %
. - 20
fistulotomija .
Materica
8. Endqikopske operacije na kolonu (otklanjanje polipai 10 1. Abdominalna ekscizija uterusa - histerokolpektomija,
rugih promena) histerektomija-radikalna =0
9. Otvorena ekstirpacija promena rektuma -transanalno 10 2. Vaginalna ekscizija uterusa - histerokolpektomija, o
10. Operacija pilonidalnog sinusa, radikalna operacija 10 histerektomija
1. Laparoskopske procedure na debelom crevu 40 3. Histerotomija,miomektomija,ekscizija fibromioma 20




4. Druge otvorene operacije na uterusu - carski rez 20

5. Spontani pobacaj posle 12 nedelje 20 Kosti i zglobovi kiémenog stuba

6. Laparoskopska histerektomija 30 1. Dekompresija - cervikalni, torakalni lumbalni ki¢menistub g0
Jajnik 2. Ekstirpacija(vadenije) cervikalnog, torakalnog ili lum-

1. Bilateralna ekscizija adneksa - bilateralna balnog intervertebralnog diskusa 60
sgIpingektomijc,bilaterglno salpingooforektomija, 30 3. Fuzija zglobova kigmenog stuba 60
bilateralna ooforektomija

2. Unilateralna ekscizija adneksa - unilateralna salpin- 4. Korekeija deformiteta kiémenog stuba 60
gektomija, unilateralna salpingooforektomija, unilate- 25 S. Ekstirpacija lezije kicmenog stuba 60
ralna ooforektomija 6. Fraktura kiémenog stuba — dekompresija, fiksacija 60

3. Parcijalna ekscizija jajovoda 20 7. Druge operacije na kicmenom stubu 60

4. Otvorena okluzija jajovoda 20 Kompleksna rekonstrukcija Sake i stopala

5. Druge otvorene operacije na jajovodu 20 1. Kompleksna rekonstrukcija palca Sake 60

6. Parcijalna ekscizija jajnika 20 2. Kompleksna rekonstrukcija Sake 60

7. Druge otvorene operacije na jajniku 20 3. Kompleksna rekonstrukcija stopala 60

8. Laparaskopske procedure lecenja steriliteta i uklanja- 4. Transplantacija tetiva prstiju Sake, 60
niscisticnileziiajajnika 20 5. Amputacija Saka,podlaktica,nadlaktica stopala, pot-

Grli¢ materice kolenica i nadkolenica 40

1. Ekscizija cerviksa uterusa 20 6. Osteosinteza (spajanje kostiju),kod preloma,metalnim

2. Destrukcija lezije cerviksa 10 osteosinteti¢ckim materijalom 30

3. Druge operacije na cerviksu uterusa 10 Eksterna fiksacija kostiju kod preloma 30

IX MUSKI POLNI ORGANI % 8. Amputacija prsta Sake, stopala. S
Testis Zglob kuka

1. Ek”scizija testisa - bilateralna i unilateralna orhidekto- o 1. Zamena zgloba kuka protezom 60
mija 2. Parcijalna zamena zgloba kuka protezom 40

2. Ekstirpacija lezije testisa 25 Kosti lobanje i lica

3. Operacija hidrocele i varikocele 20 1. Operacije na kranijumu —kranotomija uz otvaranje

4. Druge operacije na testisu 20 tvrde moZdanice 100

5. Operacije na epididimisu 20 2. Operacija osteoma na kranijumu 50
Bubreg 4. Operacije kod frakture maksile ili drugih kostiju lica 30

1. Totalna ekscizija bubrega — bilateralna i unilateral- 5. Pruge ?perocije na kostima lica - osteotomija, fiksaci- 30
na nefrektomija, ekscizija odbac¢enog transplantata, 60 ja kostiju
nefroureterektomija i transplantacija Zglob kolena

2. Parcijalna ekscizija bubrega 40 1. Zamena zgloba kolena protezom 50

3. Otvorena ekstirpacija lezije bubrega 40 2. Artroskopsko vadenje meniskusa iz kolena 30

4. Druge otvorene operacije na bubregu (razbijanje ka- 3. Artrotomia (otvaranje zgloba) kolena 30
mena ESWL metodom nije obuhvacéeno osiguranjem) 30 Zglobovi

5. Laparoskopska parcijalnaili totalna nefrektomija 40 1. Artrotomija(otvaranje zgloba)ostalih zglobova gornjih
Ureter i donjih ekstermiteta =

1. Ekscizija uretera — ureterektomija 40 Vili¢na kost

2. Druge otvorene operacije na ureteru 40 1. Ekscizija mandibule 20

3. Endoskopsko uklanjanje kalkulusa iz uretera 25 2. Druge operacije na mandibuli - kod frakture, fiksacija 20
Besika 3. Rekonstrukcija temporomandibularnog zgloba 20

1. Totalna ekscizi.j.cx b§§ike - ci.s.toprostotektomija, ci- 50 4. Druge operacije na temporomandibularnom zglobu 20
stouretrektomija, cistektomija Kosti

2. Parcijalna ekscizija besike 40 1. Ekscizija kosti 20

3. Druge otvorene operacije na besici 40 2. Ekstirpacija lezije kostid 20
Prostata 3. Druge operacije na kostima 20

1. Otvorena gkscizija prostate - retropubi¢na, transvezi- o 4. Otvorene operacije kod frakture kostiju 20
kalna, perinealna

5. Zatvorene operacije kod frakture kostiju 20

2. Terapeutske endoskopske operacije na prostati 20 6. Fiksacija epifize, interna i eksterna fiksacija kosti 20

3. Biopsija prostate 10

N




Xl OKO % Xl UVO (H) %
Socivo Srednje i unutrasnje uvo
1. Operacije katarakte i le¢enje poremecaja vida 10 1. Timpanoplastika 25
2. Operacije kod le¢enja glaukoma 10 2. Rekonstrukcija lanca slusnih kostiju 25
Mreznjaca 3. Operacije na kohlei 25
1. Operacije na retini - ne podrazumeva fotokoagulaciju 4. Operacije na vestibularnom aparatu 25
kod kod dijabeticne koagulopatije > 5. Operacija krajnika - tonzilektomja 10
2. Fotokoagulacija kod dijabeti¢ne retiopatije 5
Razrokost
1. Strabizam - samo kod dece 10

Ako su u istom operativnom aktu izvr§ene dve ili vise hirurskih in-
tervencija, obaveza Osiguravaca je isplata samo jedne osigurane
sume i to za hirursku intervenciju koja nosi najveci procenat.
Operacija izrastaja i promena na kozi i potkoznom tkivu nisu obu-
hvacene osiguranjem.

2.4. POCETAK | PRESTANAK OBAVEZE OSIGURAVACA
Slans.

Obaveza Osiguravaca pocinje istekom 24.00-tog sata dana koji je

u polisi naveden kao pocetak osiguranja, pod uslovom da je pla-

¢ena premija, ili rata premije, osim ako nije drugacdije ugovoreno.

Ako prva ugovorena premija nije pla¢ena do dana koji je u polisi

oznacen kao pocetak osiguranja, obaveza Osiguravaca pocinje

istekom 24.00-tog sata dana kada je prva ugovorena premija pla-

¢ena u celosti.

Ako je ugovoren period ¢ekanja (karenca), obaveza Osiguravaca

pocinje istekom 24.00-tog sata dana nakon isteka karence pod

uslovom da je pla¢ena premija, osim ako nije drugacije ugovoreno.

Obaveza Osiguravaca prestaje istekom 24.00-tog sata dana koji

je u polisi oznac¢en kao dan isteka osiguranja, odnosno u drugim

slu¢ajevima predvidenim ovim Posebnim i Opstim uslovima.

Osiguranje prestaje za svakog pojedinog Osiguranika, bez obzira

na ugovoreno trajanje, istekom 24-tog sata onoga dana kada do-

de do:

o smrti Osiguranika,

» isplate ugovorene sume osiguranja,

» raskida ugovora o osiguranju,

* ponistenja ugovora o osiguranju,

o prestanka radnog odnosa, samo u slu¢aju ako je Ugovarac
pravno lice poslodavac (kolektivno osiguranje).

U svakom sluc¢aju, kod kolektivnog osiguranja, prestankom osigu-

ranja Osiguranika prestaje i osiguranje ¢lanova porodice osigura-

nika, bez obzira na razlog prestanka osiguranja Osiguranika.

2.5. PRICEKNI ROK (KARENCA)
CGlan 6.

Pricekni rok (u daljem tekstu: karenca) je period vremena u toku

kojeg za Osiguravaca ne nastaje obaveza kada se dogodi osigura-

ni slu¢aj, iako je osiguranje na snazi.

Karenca vezana za pocetak osiguranja primenjuje se u sledec¢im

sluc¢ajevima:

e U sluéaju individualnog osiguranja karenca je Sest meseci od
dana koji je ozna¢en kao pocéetak osiguranja,

» U slucaju kolektivnog osiguranja karenca je dva meseca od da-
na koji je oznagen kao poc&etak osiguranja.

Karenca ne vazi u slu¢ajevima ako je hirurska intervencija posledi-

ca nesreé¢nog slucaja i hithog medicinskog stanja.

Nesreé¢nim slu¢ajem smatra se svaki neocekivani od volje Osigu-

ranika nezavisni dogadaj, koji delujuci uglavnom spolja i naglo na

telo Osiguranika, ima za posledicu hirursku intervenciju.

Karenca se primenjuje samo za novozaklju¢ena osiguranja, a pri-

likom obnove osiguranja karenca se ne primenjuje, osim ukoliko je

prekid osiguranja duzi od tri meseca.

2.6. OBAVEZA OSIGURAVACA
Clan7.

Obaveza Osiguravaca je da isplati iznos ugovorene osigurane su-
me ili njen deo Osiguraniku, a prema procentima navedenim u Ta-
beli hirurskih intervencija.

Osigurava¢ preuzima obavezu isplate odgovarajuc¢eg procenta
osigurane sume, za hirur§ke intervencije izvr§ene u roku od deset
meseci po isteku osiguranja, pod uslovom da je potreba za hirur-
Skom intervencijom nastala za vreme ugovorenog trajanja osigu-
ranja.

Maksimalna obaveza Osiguravaca je suma osiguranja naznac¢ena
u Polisi osiguranja. Naknada se moze isplatiti u slu¢aju vise hirur-
Skih intervencija za vreme godine trajanja osiguranja, ali maksi-
malno do ugovorene sume osiguranja.

Osiguranu sumu ili njen pripadajuci deo iz Polise osiguranja koja je
vazila u vreme nesporno utvrdene hirurske intervencije predvide-
ne Posebnim uslovima, Osigurava¢ isplacuje Osiguraniku-korisni-
ku u roku od 14 dana od dana kada jekompletirao dokaze i utvrdio
postojanje obaveze.

Obaveza Osiguravaca je u celosti izvrS§ena danom potvrdene
uplate na racunu korisnika osiguranja.

Osiguravag je u obavezi da Ugovaradu osiguranja, koji nije i Osigu-
ranik, obezbedi uslove osiguranja, odnosno obavestenje o pravi-
ma koja Osiguranik ima po osnovu Ugovora o osiguranju, na nacin
i u formi koju opredeli Ugovara¢ osiguranja u cilju izvr§enja oba-
veze informisanja Osiguranika u skladu odredbama ovih Posebnih
uslova.

27 OGRANIC':EN:JE 1 ISKLJUCENJE OBAVEZE
OSIGURAVACA

Clan 8.

Osigurava¢ nema obavezu isplate naknade iz osiguranja za sve
hirurske intervencije izvr$ene za vreme karence izuzev u sluéaje-
vima kada je hirurska intervencija posledica nesre¢nog sluc¢aja i
hitnog medicinskog stanja.

Karenca se ne primenjuje kada je u pitanju obnova Ugovora o osi-
guranju.

U toku osiguravajuc¢e godine, naknada za osigurane slucajeve,
moze se isplatiti maksimalno do 100% ugovorene sume osiguranja.
Isklju¢ena je svaka obaveza Osiguravaca kada je:

1) iscrpljena suma osiguranja,

2) postojala potreba za hirurskom intervencijom pre i u momentu
zaklju€¢enja Ugovora o osiguranju.

Isklju¢ena je obaveza Osiguravaca da isplati naknadu iz osigura-

nja ukoliko osigurani slu¢aj nastane kao posledica:

1) namere ili krajnje nepaznje osiguranog lica, uklju¢ujudii nesre-
¢e u saobracajuy;

2) ucesca uizvrienju krivicnog dela od strane osiguranog lica;

3) stanja pod uticajem alkohola, narkotika i opijata;

4) namerne radnje osiguranog lica kao §to su: samoubistva, po-
kusaja samoubistva ili dusevne bolesti (neuracunljivosti) osi-
guranog lica, namernog samopovredivanja, le¢enja alkoholiz-
ma, zavisnosti od droga ili korid¢enja opojnih (halucinogenih)
proizvoda;



5) usled bavljenja osiguranog lica rizi¢nim i opasnim aktivnosti-
ma ili sportovima, kao $to su: lov, akrobacije, ronjenje, jedrili-
¢arstvo, speleologija, planinarenje, rukovanje pirotehnic¢kim
sredstvima, vatrometom, municijom i eksplozivima, padobran-
stvo, skijaski skokovi, voznja bobom, akrobatsko skijanje, ban-
dzi dzamping, auto-moto trke, karting i sl;

6) rata, invazije, delovanja stranog neprijatelja, neprijateljstava,

« teroristickih aktivnosti, gradanskog rata, ¢ina sabotaze,
» terorizma ili vandalizma, pobune, revolucije, ustanka, vojne

ili druge vrste uzurpacije vlasti, kao i aktivnog u¢eséa osigu-
ranog lica unemirima ili pobunama bilo koje vrste;

7) kao posledica prirodne katastrofe (npr. vulkanske erupcije, ze-
mljotresa sl.), elementarne nepogode, epidemija i pandemija;

8) kao posledica jonizuju¢eg zracenja ili kontaminacije radioak-
tivnosdu iz drugog radioaktivnog otpada nastalog sagoreva-
njem nuklearnog goriva, tj. radioaktivnih, otrovnih, eksplozivnih
ili drugih opasnih svojstava eksplozivnog nuklearnog sklopa ili
njegovih komponenti;

9) ako je bilo koji odstetni zahtev po bilo kom osnovu lazan ili za-
snovan na laznim podacima i iskazima, on ne obavezuje Osi-
guravaca;

10

-~

upravljanjem avionom i leta¢kim aparatima svih vrsta, plov-
nim objektima, motornim i drugim vozilima bez propisane va-
zece isprave;

1) Osiguranik namerno prouzrokovao nesreéni sluéaj.

2.8. OBAVEZE UGOVARACA OSIGURANJA
Clan 9.

Ugovarac osiguranja koji nije i Osiguranik u obavezi je da Osigura-

nika u potpunosti upozna sa uslovima osiguranja, odnosno da ga

obavesti o pravima na naknadu koja proisti¢u iz tog osiguranija, i to:

» obezbedivanjem uslova osiguranja u pisanoj formi, odnosno
putem elektronske poste ili na drugi adekvatan nac¢in pogodniji
Osiguraniku,

» obezbedivanjem obavestenja u pisanoj formi o svim pravima
koja proisti¢u iz osiguranja, odnosno putem elektronske poste
ili na drugi adekvatan nagin pogodniji Osiguraniku.

2.9. PRIJAVA OSIGURANOG SLUCAJA
&lan10.

Nakon nastanka osiguranog slu¢aja, Osiguranik, je duzan da na
obrascu prijave osiguranog slu¢aja Osiguravaca prijavi hirursku
intervenciju za kojom je potreba nastala u toku trajanja osigura-
nja, kada mu to prema zdravstvenom stanju bude moguce.

Pored prijave Osiguranik je u obavezi da dostavi i kompletnu me-
dicinsku dokumentaciju u vezi sa nastalim osiguranim slu¢ajem iz
koje se mogu utvrditi relevantne ¢injenice koje pokazuju kako je i
kada nastala potreba za hirur§kom intervencijom, kao i kada je iz-
vr§ena hirurska intervencija. Dijagnozu i potrebu za hirur§kom in-
tervencijom mora dati lekar odgovarajuce specijalnosti.
Osiguravac¢ u postupku reSavanja odstetnog zahteva,ukoliko oce-
ni za potrebno, ima pravo uvida u svu dokumentaciju u vezi sa
nastalim osiguranim slu¢ajem (medicinsku dokumentaciju za kon-
kretan osigurani slu¢aj, izvestaje specijalisti¢kih ordinacija, istoriju

bolesti u bolni¢kim ustanovama i sl.) i pribavljanje informacija od
trecdih lica, o trenutnom i ranijem zdravstvenom stanju Osigurani-
ka, uz datu saglasnost Osiguranika.

Osigurava¢ ima pravo da zahteva od Osiguranika da obavi pre-
gled kod lekara ili zdravstvene ustanove koju odredi Osiguravag,
kao i da od Osiguranika, Ugovarac¢a osiguranja ili bilo kog drugog
pravnog ili fizi¢kog lica trazi naknadne dokaze u vezi sa nastalim
osiguranim slu¢ajem.

Na zahtev Osiguravacéa, Ugovara¢ osiguranja iz ugovora o kolek-
tivnom osiguranju duzan je da omoguci Osiguravacu uvid u sve
evidencije koje vodi, uklju¢ujuci i spisak Osiguranika obuhvacenih
osiguranjem za sluc¢aj hirurskih intervencija i da isti dostavi, a radi
utvrdivanja vaznih okolnosti u vezi sa nastalim osiguranim slu¢a-
jem uz obostrano postovanje nacela o zastiti podataka o li¢nosti,
odnosno posebnih podataka o li¢nosti - zdravstvenom stanju osi-
guranika.

210. KORISNIK OSIGURANJA
Slan M.

Korisnik osiguranja po Posebnim uslovima je sam Osiguranik, koji
jedini ima pravo na naknadu osigurane sume u slu¢aju ostvarenja
osiguranog slucaja.

Ako je Osiguranik maloletno lice ili lice liSeno poslovne sposobno-
sti, isplata se vrsi njegovim roditeljima, odnosno zakonskom zastu-
pniku/staratelju.

Prava iz Ugovora o osiguranju se ne mogu prenositi na druga lica,
niti se mogu nasledivati, osim u slu¢aju ako je prijava osiguranog
slu¢aja izvr§ena pre nastanka smrti Osiguranika.

3. PRELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Clan12.

Ovi Posebni uslovi se mogu izmeniti po postupku i na nacin na koji
su doneti.

Ovi Posebni uslovi se primenjuju na Ugovore o osiguranju, odnosno
polise, zaklju¢ene od dana stupanja na snagu ovih uslova.
Osiguravag je duzan da ove Posebne uslove objavljuje na svojoj in-
ternet stranici.

Za odnose izmedu Osiguravaca i Ugovaraca osiguranja koji ni-
su regulisani ovim Posebnim uslovima primenjivac¢e se odredbe
Opstih uslova. Ukoliko su odredbe Opstih uslova u suprotnosti sa
odredbama Posebnih uslova, primenjivac¢e se Posebni uslovi. Za
sve §to nije regulisano Opstim uslovima ili ovim Posebnim uslovi-
ma, primenjivac¢e se merodavni pozitivno - pravni propis Republike
Srbije.

U slu¢aju spora izmedu ugovaraca osiguranja odnosno osigurani-
ka i osiguravaca nadlezan je stvarno nadlezan sud prema sedistu
Osiguravaca.

SGlan13.

Potrazivanja iz Ugovora o osiguranju zastarevaju po odredbama
Zakona o obligacionim odnosima.

SGlan14.

Ovi uslovi stupaju na snagu i primenjuju se od 20.09.2025. godine
na sve nove ugovore zaklju¢ene pocev od tog dana.



